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To s KETUA PANITIA PENGADAAN Date
PEKERJAAN PENGADAAN LISENSI MICROSOFT OFFICE365 TAHUN ANGGARAN 2026
PT ASABRI (PERSERQ)
JL. MAYJEN SUTOYO NOMOR 1 JAKARTA 13630
No

Dear KETUA PANITIA PENGADAAN,
Based on your requirement for , herewith we are pleased in sending you our quotation as follows :

* The price is in IDR, local price Jakarta.

* Exclude transportation and acc dation cost for and maintenance outside Jakarta.

* The price is valid for End of April.
* Payment: 100% after Delivery, 30% after Invoice
* Delivery Time: 1week

Should you have any queries, please contact us anytime at office phone number or call my phone number
and also you can mail to « tania@packe te

Thank you for your kind attention and co-operation. We look forward to hear from you.

Paket lisen: osoft untuk kebutuhan
produktivitas dan kolaborasi berbasis cloud di
lingkungan perusahaan, tanpa menyertakan lay
Microsoft Teams. Email bisnis profesional dengan
kapasitas 50 GB mailbox per pengguna serta
dukungan domain email perusahaan. SharePoint
Online fasilitas kolaborasi dan manajemen dokumen
untuk tim, proyek, dan departemen. Penyimpanan
cloud 1 TB per pengguna untuk menyimpan dan
berbagi file secara aman. Akses aplikasi Word, Excel,
PowerPoint, dan Outlook versi web melalui browser
(tanpa instalasi aplikasi desktop). Fitur keamanan
standar Microsoft untuk perlindungan data, kontrol
akses, dan kepatuhan organisasi. Di melalui
PC, laptop, tablet, dan smartphone selama
terhubung ke internet.

1 |CFQ7TTCOLF8Q  |Office 365 E1 (no Teams)

14 April 2026

PSIFY2026/EN/1/0867

Paket Tisensi produk enterprise lengkap dari
Microsoft yang menyediakan aplikasi Office versi
desktop, layanan email bisnis berkapasitas besar,
serta fitur keamanan dan kepatuhan tingkat lanjut,
tanpa menyertakan Microsoft Teams. Termasuk
Word, Excel, PowerPoint, Outiook, OneNote versi
desktop (install di PC/Mac) serta versi web dan
mobile. Email bisnis profesional dengan kapasitas
100 GB mailbox per pengguna, dukungan domain
2 - |CFQ7TTCOLF8R Office 365 E3 (no Teams)  |perusahaan, serta fitur In-Place Archive & Legal 520
Hold. SharePoint Online kolaborasi dan manajemen
dokumen tingkat enterprise untuk tim, proyek, dan
intranet perusahaan. 1 TB penyimpanan cloud per
pengguna untuk sinkronisasi dan berbagi file secara
aman. Keamanan & Kepatuhan Tingkat Lanjut,
Pengelolaan identitas dan akses pengguna yang
lebih aman dan terkontrol. Dapat digunakan di
beberapa perangkat (PC, laptop, tablet, dan
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Platform kolaborasi dan komunikasi bisnis yang
menyediakan chat, meeting online, panggilan

keamanan lanjutan di luar
konfigurasi dasar

5. Dukungan aplikasi non-
Microsoft atau sistem pihak
ketiga

6. Dukungan di luar
cakupan waktu layanan
(8x5)

7. Incident handling yang
disebabkan oleh faktor di
luar kendali layanan
Microsoft 365 (misalnya
jaringan internet
pelanggan)

Corrective Maintenance

Troubleshooting dan pemulihan insiden layanan
Office 365 (Exchange Online, SharePoint Online,
OneDrive, dan Microsoft Teams), termasuk
dokumentasi tindakan perbaikan dan rekomendasi
eskalasi ke Microsoft Support apabila diperlukan.

Change Management

Layanan Managed Service diberikan dengan skema
No Change Request; setiap perubahan konfigurasi,
arsitektur, atau peningkatan layanan di luar
corrective maintenance memerlukan assessment
terpisah dan | komersial

Service duration: 12 Month with 5 ticket for change
management

CFQTTTCOMZIF | Microsoft Teams Enterprise suara/video, serta kolaborasi dokumen terintegrasi 7
dalam satu aplikasi.
Add-on penyimpanan tambahan yang
kinkan perusah ingkatkan kapasitas
penyimpanan SharePoint Online sesuai kebutuhan,
CFQTTTCOLHSY Extra Storage Office SharePq sehingga mendukung pertumbuhan data, kolaborasi 168
dokumen skala besar, dan manajemen konten
perusahaan secara aman dan efisien.
Pr | Services
Kick Off
Sharing ledg
and information gathering
High level design document
Validasi Lisensi Office 365
- Verifikasi status perpanjangan lisensi Office 365
Professional services - Enterprise E3 (520 lisensi)
Cloud (Remote) - Verifikasi status perpanjangan lisensi Office 365
Enterprise E1 (80 lisensi)
*Out Of Scope - Validasi pemetaan lisensi ke user eksisting
1. Migrasi email, data,
SharePoint, OneDrive, atau |validasi Kapasitas Storage
Teams - Verifikasi kapasitas SharePoint Online tenant
CLD-PS-SVC  |2. Perubahan arsitektur sebesar 7 TB 10T
tenant atau desain ulang |- validasi perhitungan kuota (base tenant +
keamanan akumulasi lisensi)
3. Integrasi Office 365 - Review pemanfaatan storage SharePoint dan
dengan sistem pihak ketiga |OneDrive
4. Custom development,
scripting lanjutan, atau Review Konfigurasi Layanan
automation - Review konfigurasi layanan utama: (Exchange
Online, SharePoint Online, OneDrive for Business,
Microsoft Teams)
- Validasi kesesuaian dengan best practice Microsoft
Testing and UAT
i and fine-tuning
POC Mircosoft Copilot
Services
Support Coverage & SLA
Layanan Managed Service disediakan dengan
Managed services - Cloud | cakupan 8x5 (Senin~-Jumat, jam kerja) tidak
(Remote) termasuk hari libur nasional, dengan waktu respon
awal maksimal 1 (satu) jam pada hari kerja; insiden
*Qut Of Scope yang dilaporkan pada hari libur nasional akan
1.F daan atau di i pada hari kerja berikutnya.
penambahan lisensi Office
365 Preventive Maintenance (Quarterly — 4x per
2. Perubahan konfigurasi  |Tahun)
mayor atau enhancement | Pelaksanaan health check Quarterly terhadap
layanan (Change Request) |layanan Office 365 yang mencakup Exchange
3. Migrasi data atau Online, SharePoint Online, OneDrive for Business,
restrukturisasi Microsoft Teams, kenfigurasi tenant, penggunaan
SharePoint/Teams lisensi, kapasitas storage, serta aspek keamanan,
———— 4. Implementasi fitur disertai laporan dan rekomendasi perbaikan. 107
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SURAT PERNYATAAN POTENSI ATAU BENTURAN KEPENTINGAN
PT ASABRI (PERSERO)

e e e ————— === e e e

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama

Alamat

Jabatan

Dengan ini menyatakan dengan sebenarnya, bahwa dalam pelaksanaan pekerjaan
Pengadaan Lisensi Microsoft Office 365 Tahun Anggaran 2026, saya sebagai Direktur,
berjanji dan berkomitmen menghindar potensi atau benturan kepentingan dalam
melaksanakan tugas dan fungsi serta tanggung jawab saya, dan menyatakan hal-hal
sebagai berikut:

1. Saya tidak akan melakukan tindakan apapun yang dapat mengakibatkan adanya
kepentingan untuk mempengaruhi independensi dan profesionalisme dalam bekerja;

2. Saya tidak akan melibatkan diri dalam proses pengambilan keputusan dalam hal
terjadi potensi atau benturan kepentingan;

3. Apabiladikemudian hari menemui adanya potensi atau benturan kepentingan terkait

pelaksanaan tugas dan fungsi serta tanggung jawab saya sebagai Direktur, maka saya
wajib melaporkan hal tersebut kepada PT ASABRI (Persero) pada kesempatan

pertama.

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya, dan pelanggaran atas
pernyataan ini membawa konsekuensi sesuai dengan ketentuan yang berlaku.


Agung Kurniawan
Rectangle

Agung Kurniawan
Rectangle

Agung Kurniawan
Rectangle

Agung Kurniawan
Rectangle


PAKTA INTEGRITAS

Yang bertanda tangan dibawah ini:

dalam kapasitas sebagai yang beralamat di
adalah Calon Penyedia

Barang dan Jasa uhtuk Pekerjaan Pengadaan Lisensi Microsoft Office 365 Tahun Anggaran 2026.

Pada hari ini Selasa tanggal empat belas bulan April tahun dua ribu dua puluh enam (14-04-2026)
menyatakan janji, dalam hubungan dengan pelaksanaan sistem integritas di lingkungan PT ASABRI
(Persero) untuk melakukan hal-hal sebagai berikut:

L, Kami tidak akan melakukan pemberian atau menjanjikan unt < memberi dalam bentuk apapun,
termasuk barang berharga, hibah barang atau properti selain yang dibenarkan secara hukum,
secara langsung maupun tidak langsung, kepada Pejabat Penyelenggara Pengadaan PT ASABRI
(Persero) atau wakil atau atasannya, bawahannya, keluarga, ataupun perantara yang terkait.

2; Kami tidak akan berkolusi dengan Pihak lain, baik dengan kelompok swasta maupun pejabat terkait
dengan pengadaan serta Tim Pengelola Pengaduan PT ASABRI (Persero) yang dapat merusak
transparansi dan kewajaran proses pengadaan barang dan jasa serta hasilnya.

3 Apabila Kami secara langsung ataupun tidak langsung melakukan pelanggaran atas janji yang Kami

sebutkan di atas, Kami menyetujui:

a. Menggugurkan penawaran Kami yang telah Kami ajukan tanpa menuntut ganti rugi kepada
PT ASABRI (Persero)

b. Pembatalan Surat Perjanjian atau perjanjian kerja Kami dengan PT ASABRI (Persero), dalam
hal Kami sebagai pemenang.

Ci Pemutusan Surat Perjanjian atau perjanjian kerja Kami sebagai pelaksana pekerjaan, serta
menanggung kerugian akibat pekerjaan yang telah Kami lakukan di bawah standar.

d. Tidak akan menuntut kompensasi atas pekerjaan kami yang telah kami laksanakan.

e. Dilakukan penyitaan oleh PT ASABRI (Persero) atas simpanan jaminan-jaminan yang telah

Kami serahkan, termasuk sisa jaminan uang muka yang ada.

4. Menyetujui untuk memberikan keterangan kepada Tim Pengelola Pengaduan baik secara lisan
maupun tulisan apabila dikemudian hari ada pengaduan yang menyangkut diri Kami maupun
perusahaan Kami atau perusahaan yang di bawah tanggung jawab Kami.

5 Memberikan data dan/atau informasi terkait Pekerjaan yang dilaksanakan kepada auditor internal
maupun eksternal PT ASABRI (Persero), untuk keperluan investigasi jika dibutuhkan.

6. Tidak akan menerima kompensasi atas pelanggaran terhadap komitmen dari pihak lainnya.

7. Bersedia mengungkapkan pembayaran yang tidak sah kepada pihak-pihak yang terkait atau
perantaranya.

8. Bersedia mendapat hukuman administrasi berupa blacklisting, pencabutan sertifikat, anulasi hasil
prakualifikasi.

Demikian, apabila ternyata dalam pelaksanaan tugas, kami melanggar janji integritas ini, bersedia
menerima konsekuensi janji integritas, sesuai dengan peraturan perundang-undangan yang berlaku.
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Apabila dalam proses pengaduan, terjadi perbedaan pendapat antara kami dengan pihak
PT ASABRI (Persero), Kami bersedia menyelesaikan melalui jalur mediasi.

Pakta Integritas ini dibuat dan telah dipahami. Demikian Pakta Integritas dibuat sebagai kelengkapan
dokumen pengadaan untuk Pekerjaan Pengadaan Lisensi Microsojt Office 365 Tahun Anggaran 2026.
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SURAT PERNYATAAN
TIDAK MASUK DAFTAR HITAM (BLACK LIST) & PAILIT

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:
Nama
Nama Perusahaan
Jabatan

Alamat Perusahaan

Nomor telepon

Alamat email

Menyatakan dengan sesungguhnya bahwa:

1. Perusahaan yang saya pimpin tidak pernah masuk dalam Daftar Hitam (Blacklist) selama
melaksanakan kegiatan usaha dan tidak sedang dikenai sanksi dari suatu instansi
pemerintah/BUMN/swasta, serta tidak sedang dalam pengawasan pengadilan, tidak pailit
atau kegiatan usahanya tidak sedang dihentikan;

2 Perusahaan saya bersedia mendapatkan sanksi sesuai dengan ketentuan hukum yang
berlaku apabila pernyataan tersebut di atats ternyata tidak benar/palsu.

Demikianlah pernyataan ini dibuat dengan sebenarnya untuk dapat dipergunakan sebagaimana
mestinya.

Hormat kami,
Jakarta, 14 April 2026
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